
บทที่ ๕

สรุปผล  อภิปราย และขอเสนอแนะ

การศึกษาวิจัย เรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา
ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ มีวัตถุประสงค
๑) เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราช
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ ๒) เพ่ือเปรียบเทียบการ
บริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี และประสบการณการ
ทํางาน ๓) เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาใน
อําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต ๒

กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารและครูผูสอนโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีอําเภอยางสีสุราช สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๕ ผูบริหาร
สถานศึกษา จํานวน ๒๓ คน ครูผูสอน จํานวน ๑๑๒ คน รวมท้ังสิ้น ๑๓๕ คน

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม เก่ียวกับ การบริหารงานบุคคล
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ จํานวน ๑ ฉบับ

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ใชคาความถ่ีและหาคา
รอยละ สวนความคิดเห็นของผูบริหารและครู ท่ีมีตอการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ
ผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม
เขต ๒ ใชคาเฉลี่ย รอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร
และครู ใชการทดสอบดวยคาที (t-test independent) แนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคห
วัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารสถานศึกษา ใชการจัดโดยใชคาความถ่ีตามองคประกอบ
ของหลักสังคหวัตถุ ๔ เขียนเชิงพรรณนาวิธี

๕.๑ สรุปผลการวิจัย
๕.๑.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตําแหนงสวนมาก เปนครูผูสอน  จํานวน ๑๑๒ คน  คิดเปนรอยละ ๘๓.๐๐

รองลงมาเปนตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา จํานวน ๒๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๗.๐๐ ประสบการณ
การทํางาน  พบวา  ครูผูสอนสวนมากมีประสบการณในการทํางาน ๑๑ ป ข้ึนไป จํานวน ๑๐๕
คน  คิดเปนรอยละ ๗๗.๘๐ รองลงมา  ไมเกิน ๑๐ ป  จํานวน ๓๐ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๒๐
ตามลําดับ



๗๗

๕.๑.๒ เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา
ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ โดยภาพรวมมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย = ๔.๓๑ เม่ือพิจารณารายดาน สรุปไดดังนี้

๑) ดานการวางแผนบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ การบริหารงานบุคคลตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ ดานการวางแผนบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในภาพรวมทุกดานมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = ๔.๒๕)

๒) ดานการสรรหาบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ การบริหารงานบุคคลตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ ดานการสรรหาบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในภาพรวมทุกดานมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = ๔.๒๔)

๓) ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ การบริหารงานบุคคล
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ใน
ภาพรวมทุกดานมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = ๔.๔๒)

๔) ดานการธํารงรักษาบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ การบริหารงานบุคคลตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ ดานการธํารงรักษาบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในภาพรวมทุก
ดานมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = ๔.๓๕)

๕.๑.๓ เพื่อเปรียบเทียบ การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร
สถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒
จําแนกตาม ตําแหนง และประสบการณการทํางาน

๑.) ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีตําแหนงตางกัน พบวา ความคิดเห็นของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมีตอ การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร
สถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒
จําแนกตาม  ตําแหนง โดยภาพรวมไมแตกตาง จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว และเม่ือพิจารณารายดาน
พบวาความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมีตอการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ
๔ ของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคามเขต ๒ ดานการวางแผนบุคลากร ไมแตกตางกัน สวนดานการสรรหาบุคลากร ดานการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และดานการธํารงรักษาบุคลากร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ
.๐๑

๒.) ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมีประสบการณตางกัน พบวา ความคิดเห็นของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมีตอ การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร
สถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒
จําแนกตามประสบการณ  โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว



๗๘

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย
การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ จะกลาวถึงการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของ

ผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม
เขต ๒ โดยผูวิจัยจะกลาวถึงประเด็นท่ีสําคัญและนาสนใจและนํามาอภิปรายผล ดังนี้

๕.๒.๑ การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา
ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ โดยภาพรวมมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ย = ๔.๓๑) เม่ือพิจารณารายดานพบวา  ทุกดานมีความคิดเห็น
อยูในระดับมากทุกดานโดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานการธํารงรักษาบุคลากรตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ , ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ,ดานการวางแผนบุคลากร
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ และดานการสรรหาบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ตามลําดับ ซึ่งแสดงใหเห็น
วาท้ังผูบริหารสถานศึกษา มีการนําหลักสังคหวัตถุ ๔ หลักธรรมท่ีเปนการสรางความสามัคคีในหมูคณะ
อันจะนํามาซึ่งความสุข ความสันติความม่ันคง และความเจริญกาวหนาประสบความสําเร็จตาม
เปาหมายมาประยุกตใชกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เม่ือพิจารณาเปนรายดานสามารถท่ีจะ
นํามาอภิปราย ดังนี้

๑) ดานการวางแผนบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ จากการศึกษาพบวา ความคิดเห็น
ของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี อําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = ๔.๒๕) ขอ
คนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา ผูบริหารใหความสําคัญกับการนําหลักสังคหวัตถุ ๔ มาประยุกตใชในการ
บริหารงานดานการวางแผนบุคลากร การวางคนใหถูกกับงานท่ีรับมอบหมาย โดยนําคุณธรรม
เอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือกันดวยสิ่งของตลอดถึงใหความรูและแนะนําสั่งสอน วาจา
เปนท่ีรัก วาจาดูดดื่มน้ําใจ หรือวาจาซาบซึ้งใจ คือกลาวคําสุภาพไพเราะออนหวานสมานสามัคคี ใหเกิด
ไมตรีและความรักใครนับถือ ตลอดถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐานจูงใจใหนิยม
ยอมตาม ชวยเหลือกิจการ บําเพ็ญสาธารณประโยชน ตลอดถึงชวยแกไขปรับปรุงสงเสริมในทาง
จริยธรรม ปฏิบัติสมํ่าเสมอกันในชนท้ังหลาย และเสมอในสุขทุกขโดยรวมรับรูรวมแกไข ตลอดถึงวาง
ตนเหมาะแกฐานะ ภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรม ท้ังนี้สอดคลองกับ
งานวิจัยของ ฤกษชัย  ใจคําปน (๒๕๔๙)ศึกษางานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง “การบริหารงานบุคลากรใน
สถานศึกษา อําเภอจอมทอง เขตพ้ืนท่ีการศึกษาเชียงใหม เขต ๕” พบวา  สภาพการบริหารงาน
บุคลากร มีการวางแผนใชบุคลากรใหไดประโยชนสูงสุด มีการใชแผนปฏิบัติงานควบคูกับการทํางาน มี
การแตงตั้งใหบุคลากรเขาปฏิบัติงานไวอยางชัดเจนโดยทําเปนคําสั่ง มีการประชุมชี้แจงแกบุคลากรกอน
เริ่มปฏิบัติงานสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาตนเองไดอยางอิสระ มีการพิจารณาความดีความชอบอยาง
ยุติธรรมเปดโอกาสใหบุคลากร มีสวนรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง รวมท้ังมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางยุติธรรม สวนปญหาท่ีพบ คือ บุคลากรไมเพียงพอ จัด
บุคลากรเขาปฏิบัติงานไมตรงกับความรู ความสามารถ ไมไดวางแผนพัฒนาบุคลากรไวลวงหนา การจัด
สวัสดิการมีนอย และไมท่ัวถึง และขาดการวางแผนการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
ขอเสนอแนะเพ่ือการแกปญหา คือ ควรเสนอขอมูลจํานวนบุคลากรท่ีตองการตอหนวยงานตนสังกัด ควร
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จัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานใหตรงกับความรูความสามารถ ควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนา
บุคลากรใหเพียงพอ ควรสรางขวัญ และกําลังใจตามโอกาสอันสมควร และควรมีการวางแผนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรไวลวงหนา

๒) ดานการสรรหาบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ จากการศึกษาพบวา ความคิดเห็น
ของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี อําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต ๒ โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย =
๔.๒๔) ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา ผูบริหารใหความสําคัญกับการนําหลักสังคหวัตถุ ๔ มา
ประยุกตใชในการบริหารงานดานการสรรหาบุคลากรการคัดเลือกเพ่ือสรรหาบุคลากรท่ีเหมาะสมกับ
หนาท่ีการงานตามตองการขององคการ โดยนําคุณธรรมเอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือกัน
ดวยสิ่งของตลอดถึงใหความรูและแนะนําสั่งสอน วาจาเปนท่ีรัก คือกลาวคําสุภาพไพเราะออนหวาน
สมานสามัคคี ใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ ตลอดถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปน
หลักฐานจูงใจใหนิยมยอมตาม ชวยเหลือกิจการ บําเพ็ญสาธารณประโยชน ชวยแกไขปรับปรุงสงเสริม
ในทางจริยธรรม ปฏิบัติสมํ่าเสมอกัน โดยรวมรับรูรวมแกไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแกฐานะ ภาวะ
บุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรม ท้ังนี้ สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐวีรภัทร
ถ่ินมีผล (๒๕๕๒) ศึกษางานวิจัยวิทยานิพนธเรื่อง “ทัศนะของนักทองเท่ียวชาวไทยตอประสิทธิภาพ
การบริหารงานบริการของตํารวจทองเท่ียว ตามหลักสังคหวัตถุ ๔” พบวา ปญหา และอุปสรรค การ
บริหารงานบริการของตํารวจทองเท่ียว ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก ๑) ปญหาทางดานการรับบริการ
จากตํารวจทองเท่ียว ท่ีไมสามารถใหบริการติดตอครั้งเดียวและแลวเสร็จได ๒) ปญหาการใชคําพูดใน
การประสานงานกันเองภายในหนวยงานไมดีเทาท่ีควร ๓) ปญหาจากรถยนตสายตรวจไมเพียงพอตอ
การใหความชวยเหลือนักทองเท่ียว และ ๔) ปญหาจากการบริการไมเสมอภาค แนวทางในการปรับปรุง
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ๑) ควรปรับปรุงและประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของใหสามารถบริการ
นักทองเท่ียวแลวเสร็จภายในการติดตอครั้งเดียว เพ่ือใหนักทองเท่ียวเกิดความประทับใจ ในการบริการ
ของตํารวจทองเท่ียว ๒) ควรจัดใหมีการเลือกตํารวจดีเดนเพ่ือเปนขวัญและกําลังใจใหกับขาราชการ
ตํารวจท่ีพูดดี ทําดี ๓) ขอรถยนตสายตรวจเพ่ิมเพ่ือใหเพียงพอตอการบริการนักทองเท่ียว ในการเกิด
เหตุแตละครั้ง และ ๔) จัดใหมีการฝกอบรมปลูกจิตสํานึกในการบริการโดยไมเลือกปฏิบัติ

๓) ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ จากการศึกษาพบวา
ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี อําเภอยางสีสุราช สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก
(คาเฉลี่ย = ๔.๔๒) ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา ผูบริหารใหความสําคัญกับการนําหลักสังคหวัตถุ ๔
มาประยุกตใชในการบริหารงานดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  ระบบงานของพนักงาน ท่ีปฏิบัติงานในตําแหนงนั้นๆ และการตัดสินใจของผูบริหาร โดย
นําคุณธรรมเอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือกันดวยสิ่งของตลอดถึงใหความรูและแนะนําสั่ง
สอน วาจาเปนท่ีรัก คือกลาวคําสุภาพไพเราะออนหวานสมานสามัคคี ใหเกิดไมตรีและความรักใครนับ
ถือ ตลอดถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐานจูงใจใหนิยมยอมตาม ชวยเหลือกิจการ
บําเพ็ญสาธารณประโยชน ชวยแกไขปรับปรุงสงเสริมในทางจริยธรรม ปฏิบัติสมํ่าเสมอกัน โดยรวมรับรู
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รวมแกไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแกฐานะ ภาวะบุคคล เหตุการณและสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรม
ท้ังนี้ สอดคลองกับงานวิจัยของ กัลยา  โชติธาดา (๒๕๕๔) ศึกษางานวิจัยวิทยานิพนธเรื่อง “การ
ปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุกับการประสานงานของบุคลากร สํานักการพิมพ สํานักเลขาธิการสภา
ผูแทนราษฏร” พบวา  แนวทางสําหรับการพัฒนาการปฏิบัติตามหลักสังคหวัตถุและการประสานงาน
ของบุคลากรสํานักการพิมพ สํานักเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ควรประสานงานดวยวาจาอยางจริงใจ
ทําใหการประสานงานไดรับความรวมมือ ควรพัฒนาดานผูประสานงานและดานทานผลวิเคราะหแบบ
สัมภาษณการปฏิบัติตามสังคหวัตถุกับการประสานงานของบุคลากรสํานักพิมพ  สํานักงานเลขาธิการ
สภาผูแทนราษฎร  คือดานสังคหวัตถุสวนใหญเห็นวาความสนิทสนมสวนตัว หรืความรูจักมักคุนกันทําให
การรับบริการเปนกันเองมากยิ่งข้ึน ดานการประสารงานขาดความสอดคลองเรื่องวัสดุอุปกรณ เชน
เครื่องถายเอกสารเสียบอย มีจํานวนไมเพียงพอกับการใชงาน  และสํานักพิมพขาดประชาสัมพันธ ทําให
ไมทราบถึงศักยภาพของสํานักพิมพ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ผุสดี สมณา (๒๕๕๐) ศึกษา
งานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง “การบริหารบุคลากรของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาเชียงราย เขต ๑” พบวา  ในสวนแนวทางการพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเชียงรายเขต ๑ พบวาควรมีการหมุนเวียนหนาท่ี เพ่ือใหความรู
ความสามารถหลายๆดานสวนการฝกอบรมและการพัฒนาถือวาเปนสิ่งจําเปนในการใหความรูในงานท่ี
ปฏิบัติแกบุคลากรขององคกรและเปนการเพ่ิมทักษะในสวนงานท่ีเก่ียวของ

๔) ดานการธํารงรักษาบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ จากการศึกษาพบวา ความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีอําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย =
๔.๓๕) ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นวา ผูบริหารใหความสําคัญกับการนําหลักสังคหวัตถุ ๔ มา
ประยุกตใชในการบริหารงานดานการธํารงรักษาบุคลากร ซึ่งเปนกระบวนการสรางแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน ของบุคลากรรับฟงความเห็น และจัดกิจกรรมเพ่ือใหบุคลากรเกิดความพึงพอใจ ปลอดภัย
และบรรลุเปาหมาย ขององคการ โดยนําคุณธรรมเอ้ือเฟอเผื่อแผ เสียสละ แบงปน ชวยเหลือกันดวย
สิ่งของตลอดถึงใหความรูและแนะนําสั่งสอน วาจาเปนท่ีรัก คือกลาวคําสุภาพไพเราะออนหวานสมาน
สามัคคี ใหเกิดไมตรีและความรักใครนับถือ ตลอดถึงคําแสดงประโยชนประกอบดวยเหตุผลเปนหลักฐาน
จูงใจใหนิยมยอมตาม ชวยเหลือกิจการ บําเพ็ญสาธารณประโยชน ชวยแกไขปรับปรุงสงเสริมในทาง
จริยธรรม ปฏิบัติสมํ่าเสมอกัน โดยรวมรับรูรวมแกไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแกฐานะ ภาวะบุคคล
เหตุการณและสิ่งแวดลอม ถูกตองตามธรรม ท้ังนี้ สอดคลองกับงานวิจัยของ พระธนากร  วชิรธมฺโม
(โพธิ์วัน) (๒๕๕๓) ศึกษางานวิจัยวิทยานิพนธเรื่อง “การบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต ๑”
พบวา  สภาพการบริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูพบวา ดานการวางแผน
บุคลากร ดานการสรรหาบุคลากร  ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน และดานการพัฒนาบุคลากร มี
การปฏิบัติอยูในระดับมาก แนวทางในการบริหารงานบุคลากรของผูบริหารและครู พบวา ควรมีการ
วางแผนบุคลากรท่ีเหมาะสมกับตําแหนงงาน เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการสรรหาบุคลากร  มีการ



๘๑

สงเสริมดานการฝกอบรมสัมมนาทางวิชาการคุณธรรมจริยธรรมและปฏิบัติธรรมมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามความสามารถของแตละบุคคลอยางมีความยุติธรรม

๕.๒.๒ เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี อําเภอยางสีสุราช สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต ๒ จําแนกตาม ตําแหนง  ประสบการณ
การทํางาน

๑) ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมีตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบรหิารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ จําแนกตาม  ตําแหนง โดยภาพรวม และรายดาน
มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑

เม่ือเปรียบเทียบรายดาน พบวา ดานการวางแผนบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ไม
แตกตางกัน ท้ังนี้อาจเปนเพราะการบริหารของผูบริหารตอการบริหารงานบุคคลอยางมีข้ันตอน หรือ
วิธีการ คัดเลือก บรรจุ แตงตั้ง ตาม กฎ ระเบียบ คําสั่ง ขอบังคับ และจัดสวัสดิการแกบุคลากร เผยแผ
ผลงานของบุคลากรท่ีประสบผลสําเร็จอยางเปนระบบ สวนดานการสรรหาบุคลากรตามหลักสังคหวัตถุ
๔ ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ และดานการธํารงรักษาบุคลากรตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .๐๑ สอดคลองกับงานวิจัยของ ธิดา
รัตน ศิละวรรณโณ (๒๕๕๓)การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ(๑) ศึกษาการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนตําบล อําเภอแมสะเรียง จังหวัดแมฮองสอนตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ตามความคิดเห็นของ
พนักงานสวนตําบล (๒) เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานสวนตําบลเก่ียวกับการบริหารงานองค
บริหารสวนตําบล อําเภอแมสะเรียง จังหวัดแมฮองสอนตามหลักสงัคหวัตถุ ๔จําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล และ(๓) ศึกษาขอเสนอแนะตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลตามหลักสังคหวัตถุ
๔ ดําเนินการวิจัยโดยวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) กับกลุมตัวอยางท่ีเปนพนักงานสวนตําบล
ขององคการบริหารสวนตําบล อําเภอแมสะเรียง จังหวัดแมฮองสอน จํานวน ๑๑๓ คน เครื่องมือท่ีใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง โดยมีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ
๐.๙๑๓ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที
(t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance) และทดสอบความ
แตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (Least Significant Difference: LSD)

๒) ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมีประสบการณตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ จําแนกตามประสบการณ  พบวา โดยภาพรวม ไม
แตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว อาจเปนเพราะผูบริหารและครูผูสอนมีประสบการณมาก และมี
ความชํานาญในการบริหารงานบุคคล จึงเขาใจในระบบการบริหารงานบุคคล เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนท่ีมีตอการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในการ
บริหารสถานศึกษา ของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอยางสีสุราชสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา



๘๒

ประถมศึกษามหาสารคามเขต ๒ ไมแตกตางกันทุกดาน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว สอดคลองกับ
งานวิจัย อนงคนาฏ  แกวไพทูรย (๒๕๕๕) ศึกษางานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง“ความพึงพอใจของ
ประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝายทะเบียนท่ีวาการอําเภอเมืองจังหวัด
นครสวรรค” พบวา ปญหาและอุปสรรคในการใหการบริการประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของฝาย
ทะเบียนท่ีวาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค ประชาชนท่ีมาขอรับบริการยังไมเขาใจในข้ันตอนและ
เวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีขาดการประสานงาน สถานท่ีจอดรถไมเพียงพอ เจาหนาท่ีพูดจา
ไมไพเราะ เจาหนาท่ีไมกระตือรือรนในการชวยเหลือ ตลอดจนเจาหนาท่ีเลือกปฏิบัติ ผลท่ีไดคือ
ประชาชนท่ีมารับการบริการไมเกิดความประทับใจ แนวทางการปรับปรุงการใหการบริการประชาชน
ของท่ีวาการอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค คือ เจาหนาท่ีควรพัฒนาดานการบริการอยางมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหดียิ่งข้ึน ควรมีการอบรมดานคุณธรรมโดยนําหลักธรรมเขามา
ประยุกตใชโดยเฉพาะหลักสังคหวัตถุ ๔ อันไดแก ทาน ปยวาจา อัตถจริยาสมานัตตตา คือ โอบออมอารี
วจีไพเราะ สงเคราะหประชาชน และวางตัวเหมาะสม มาใชในการพัฒนาเจาหนาท่ีรัฐ เพ่ือมีความ
ยืดหยุนในการใหบริการ รวมท้ังเนนการบริการท่ีสามารถนํามาซึ่งความพึงพอใจแกผูรับการบริการและ
สงผลยอนกลับไปยังผูใหบริการ โดยทําใหประชาชนผูรับบริการรูสึกวาประทับใจในการใหบริการ

๕.๓ ขอเสนอแนะ
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหาร

สถานศึกษาในอําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต ๒
ผูวิจัยมีขอ เสนอแนะโดยแบงออกเปน ๒ ประเด็น ดังนี้

๕.๓.๑ ขอเสนอแนะสําหรับนําผลการวิจัยไปปฏิบัติ

จากผลการวิจัย ผูวิจัยไดเรียบเรียงสรุปเสนอแนะแนวทางการประยุกตใชการบริหารงาน
บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต ๒ ดังนี้ การใหโอกาส การมอบหมายงาน  การตัดสินใจ
การสั่งการและการดําเนินการในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เฉพาะดานการบริหารงานบุคคล ของ
ผูบริหารสถานศึกษา และครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต ๒ ใน
ขอบขายการบริหารงานบุคคล ๔ ดาน คือ ๑.ดานการวางแผนบุคลากร ๒) ดานการสรรหาบุคลากร
๓) ดานการปฏิบัติงานบุคลากร ๔) ดานการธํารงรักษาบุคลากร

๑) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต ๒ ควรพัฒนา
กระบวนการวางแผนบุคลากร การวางคนใหถูกกับงานท่ีรับมอบหมาย กําหนดอัตรากําลังเพ่ือสราง
แรงจูงใจใหครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนาใหมีวิทยฐานะ เงินเดือน และเงินประจํา
ตําแหนง ตามมาตรฐานตําแหนง มาตรฐานวิทยฐานะสงเสริมการพัฒนาตนเอง เพ่ือจะมีความรูใหมๆ
มาบริหารในครอบครัวใหเจริญกาวหนาตอไปการฝกตนมีท้ังทางดานรางกายและจิตใจและทักษะอยาง
อ่ืนท่ีเก่ียวของกับการดําเนินชีวิต



๘๓

๒) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต ๒ ควรมีสงเสริมการ
พัฒนาตนเอง เพ่ือจะมีความรูใหมๆ มาบริหารในสถานศึกษาใหเจริญกาวหนาตอไปการฝกตนมีท้ัง
ทางดานรางกายและจิตใจและทักษะอยางอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการดําเนินชีวิต

๓) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต ๒ สงเสริมการอยู
รวมกันอยางมีความสุข มีความเสียสละ ความแบงปน การมีน้ําใจ เสียสละประโยชนสวนตัวเพ่ือ
ผลประโยชนสวนรวมผูท่ีมีจาคะนั้นจะเปนเครื่องเสริมสรางไมตรีใหเกิดความสัมพันธอันดีในสังคมได

๔) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต ๒ ควรสรางขวัญและ
กําลังใจเพ่ือแสวงหาความรวมมือในสถานศึกษาท่ีเหมาะสมอันจะกอใหเกิดประโยชนในการนําไป
ปรับปรุงและพัฒนาการทํางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน

๕.๓.๒ ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป
จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔

ของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต ๒ ซึ่งไดมีท้ังปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะท่ีหลากหลาย จึงนําเสนอขอคิดสําหรับ
ผูวิจัยในครั้งตอไป ดังนี้

๑) ควรศึกษาสัมฤทธิผลหลังจากมีการศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔
ของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต ๒

๒) ควรศึกษาทัศนคติของผูบริหารเก่ียวกับการนําหลักพุทธธรรมมาประยุกตใชในการ
บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี อําเภอยางสีสุราช สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา มหาสารคาม เขต ๒

๓) ควรศึกษาการบริหารงานในสถานศึกษาตามหลักธรรมดานอ่ืนๆ ทางพระพุทธศาสนา
หลักอ่ืนๆ

๔) ควรศึกษาผลท่ีเกิดจากการนําหลักพุทธธรรมอ่ืนๆมาประยุกตใชรวมกับหลักสังคหวัตถุ
๔ ในการบริหารสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ดวย


